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Detalle de Coberturas

Coberturas: Suma
Asegurada:
Accidentes Personales: Q. 1,000.00
Muerte por Agresion: Incluido
Asistencias Vial/Hogar: Incluido
Asistencia Funeraria/Repatriacion: Incluido

Descripcion de Coberturas:

Muerte por Cualquier Causa:

Si un asegurado fallece por cualquier causa, SEGUROS UNIVERSALES, S.A. pagara a los beneficiarios
designados por el asegurado, la cantidad contratada, de acuerdo a las Condiciones Generales y
Particulares de la Pdliza.

Muerte e Invalidez Accidental:

e Se entiende por accidente, para los efectos de este seguro, toda lesiéon corporal sufrida por el
Asegurado independientemente de su voluntad y debida a una causa fortuita, momentanea y
externa que le haya producido directamente la muerte, invalidez, pérdida de miembros o
incapacidad temporal.

e Se amplia la cobertura de la pdliza para cubrir las lesiones corporales o la muerte causadas por
armas de fuego o0 arma contundente o punzo-cortante; tal ampliacion tiene plena vigencia siempre
y cuando las lesiones o la muerte ocurran en un evento accidental.

Muerte por Agresion
e Cubre en caso de las lesiones corporales o la muerte causadas por armas de fuego o arma
contundente o punzo-cortante; esta cobertura tiene vigencia siempre y cuando las lesiones o la
muerte ocurran en un evento accidental.
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Asistencias Viales

Descripcion Monto maximo Eventos anuales ‘

hocallzamon ydenv[odciig d(thlelcado de Hasta Q200.00 por evento >

ave en caso de pérdida de la eventos
original.
Servicio de grua por accidente o Hasta Q500.00 por evento 6
averia. eventos
Traslado del afiliado en caso de Hasta Q200.00 4
accidente o averia eventos

Paso de corriente.

Envio de combustible hasta 2 Hasta Q300.00 por evento 10 eventos al afio
galones en conjunto

Cerrajero en caso de pérdida de
llave del vehiculo

Traslado en ambulancia en caso de Hasta Q500.00 3
emergencia eventos
Conductor designado (Angel Hasta Q300.00 por evento 3
Guardian) eventos
Asesoria legal telefénica en caso de sin limite

accidente de transito.

Asistencias en el Hogar
Descripcion Monto maximo Eventos anuales

Instalacion de grifos y pliques de
banos

Instalaciones eléctricas menores

Destape de cafierias Hasta Q420.00 por evento 12 eventos al afio en
Electricista en caso de emergencia conjunto

Plomero en caso de emergencia

Cerrajero en caso de emergencia

Instalacion y armado de muebles en
casa

Instalaciones de camaras wifi

Instalaciones de lamparas y Hasta Q.350.00

luminarios 6 eventos al afio en

conjunto

Instalacién de cortinas y persianas

Instalacion de cuados y espejos
decorativos

Asesoria De técnicos en el hogar
(telefénicas)
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Asistencia Funeraria

Tramites legales junto a las autoridades competentes para la inhumacién o cremacion

Traslado Terrestre a nivel nacional,

Servicio de Tanatopraxia (arreglo del cuerpo);

Cofre de madera en corte lineal, forrado en tela con vidrio en la parte superior.

Utilizacion de las Salas de velacioén a nivel nacional en caso de ser requerido, hasta por veinte

cuatro (24) horas, o servicio a domicilio;

e Servicios de Cafeteria habitual en salas de velacién o a domicilio en caso de llevarse a cabo en
la casa habitacion del fallecido.

e  Decoracion con tres arreglos florales (1 Grande, 2 Medianos);

e Coordinacion del servicio religioso indicado por los familiares; Carroza para el sepelio; (limite
geografico de cobertura, 50km)

¢ Vehiculo para familiares y acompafantes para el cortejo funebre, (un micro bus con capacidad
para 14 personas

e Entrega de libro de condolencias

e Lote en Cementerio Municipal o Privado (6 afios y 1 dia y luego pasara a Osario en propiedad
del cliente)

e Servicio de Cremacion con limite econéomico de Q13,000.00 + costos adicionales de Columbario
o Urna (aplica en todos los casos).

e Asistencia Psicologica: Orientacion telefénica y/o por video llamada por equipo de profesionales
de ayuda para afrontar el dolor de la pérdida de un ser querido.

e Este servicio consiste solo en la prestacion de servicios de orientacion psicolégica e informacion

general sobre los puntos relacionados a continuacion:

Apoyo en situaciones de tipo emocional ante la pérdida del Beneficiario

Orientacion para el manejo de conflictos familiares.

Recomendaciones para el manejo del estrés.

Valoracion sobre la necesidad de acudir a consulta psicologica

Informacién general: ubicacion de centros de atencion, recomendaciones de atencion
por nerviosismo o ansiedad.

O O O O O

Repatriacion:
e Atencion telefénica las 24 horas los 365 dias del afio
e Retirar el cuerpo de medicina legal
e Gestion de tramites legales y consulares en cualquier parte del mundo para la repatriacion de
restos.
Embalsamamiento y preparacién del cuerpo
Embalaje especifico para el ataud y funda de proteccion para el traslado aéreo
Arribo del cuerpo a su pais de origen
Procedimiento de retiro de los restos en aduana
Asesoria telefénica de la documentacion necesaria para el reclamo del seguro de Accidentes
Personal

Mamografia anual
¢ Beneficio exclusivo para mujeres que adquirieron Préstamo Planilla después del 1 de junio 2023.
e Edad de cobertura a partir de los 21 afios.
e Coordinacién por medio de la cabina de emergencias de Seguros Universales, 2384-7450.



