
FAQS 

1- ¿Cuál será el videojuego a utilizar? 

El videojuego será FC24. 

2- ¿Cuáles consolas serán aceptadas para participar? 

 

Puedes utilizar PlayStation 5 o Xbox series, pero es importante que sepas que la final del 

desafío en Costa Rica será llevada a cabo en PlayStation 5. 

 

3- ¿Cuál será el modo utilizado para llevar a cabo el desafío? 

El modo será Ultimate Team. 

4- ¿Cuál es la edad mínima para participar en el torneo? 

La participación en el torneo está reservada para jugadores que hayan alcanzado la mayoría 

de edad, sin excepciones, con una edad mínima de 18 años. 

5- ¿Cuál será la categoría de jugador que puede participar en el torneo? 

Solo jugadores que no pertenezcan a ligas oficiales podrán ser elegibles para la 

competencia, esto incluye jugadores que participen en competencias amateur o locales de 

sus respectivos países. 

6- ¿Cuáles son los requisitos de migración para participar en la final del torneo en Costa 

Rica? 

 

Los jugadores de Nicaragua, Panamá, Honduras, Guatemala y El Salvador deberán cumplir 

cualquier requisito legal que sea necesario para poder entrar a la final en Costa Rica, así 

como su acompañante, esto incluye, pero no se limita, a contar con DNI, Cédula de 

ciudadanía o Pasaporte habilitado para el transito internacional entre el país de residencia 

del competidor y Costa Rica. Documentos adicionales como visas o permisos necesarios de 

cada país también quedan a responsabilidad del participante. 

 

7- ¿A qué se refieren con requisitos de nacionalidad y residencia para participar? 

Para los efectos de estas reglas, la "residencia" se refiere a la presencia física y legal del 

jugador en cualquiera de los siguientes países: Costa Rica, Panamá, Honduras, Guatemala, 

El Salvador, Nicaragua. 

Cada jugador que desee competir debe estar preparado para demostrar su nacionalidad y 

residencia. Los árbitros pueden realizar verificaciones aleatorias durante la competencia 

para confirmar la información proporcionada por los jugadores. En estas verificaciones, se 

puede requerir que el jugador presente uno o varios de los siguientes documentos: 

pasaporte válido, documento de identidad nacional, carta de naturalización, certificado de 

nacionalidad, acta de nacimiento, comprobantes de domicilio o documentación migratoria. 



La falta de documentación requerida resultará en la descalificación del jugador del torneo 

de manera inmediata. 

 

8- ¿Dónde me registro para participar en el Desafío Gaming Centroamérica? 

Para unirse a la competición, todos los interesados deberán seguir los siguientes pasos para 

crear y configurar su cuenta en la plataforma de BattleFy: 

Cada país tendrá un torneo independiente en la plataforma de BattleFy, los jugadores 

elegirán su respectivo torneo al momento de realizar el registro en el formulario de la web. 

A. Accede al landing page oficial de Desafío Gaming Centroamérica presentado por 

VISA y BAC. 

B. Haz click en el banner de tu país de origen para ingresar a la plataforma de 

registro: BattleFy. 

C.  Ingresa al sitio de BattleFy @DesafioGamingCentroamerica | Linktree para 

completar el registro, correspondiente al país y plataforma seleccionados en el 

formulario de inscripción. 

 

9- ¿Cuáles son mis responsabilidades como participante? 

 

Además de cumplir con todos los requisitos de la sección de Elegibilidad del reglamento, 

los jugadores asumen la responsabilidad de su propio equipamiento, que incluye, pero no 

se limita a: 

 

A. La protección y el buen funcionamiento de su consola.  

B. El software utilizado para jugar. 

C. La estabilidad de su conexión a Internet. 

D. El porcentaje de carga y estado de sus controladores. 

E. Mantener el juego actualizado y asegurarse de que sus dispositivos sean compatibles.  

F. El rendimiento del juego en sus dispositivos. 

 

Además, cada partida del torneo se jugará utilizando la versión más reciente disponible del 

juego para la plataforma. No se permitirá la participación con una versión del juego o 

plataforma diferente a esta. 

10- ¿Cuál será el formato de competición? 

 

Se realizará un torneo por país. Solo habrá un ganador por torneo, para llegar a 6 finalistas. 

Será un formato de eliminación directa (clasificatoria por país), en la final de cada país será 

ida y vuelta. El ganador de cada país viajará a las finales en Costa Rica. 

https://linktr.ee/DesafioGamingCentroamerica


Las semifinales se juegan en series de ida y vuelta, donde el ganador se determina por el 

marcador global. 

En la Final en Costa Rica, los 6 jugadores serán sorteados en dos grupos de 3, se enfrentan 

con sus respectivos rivales de grupo en un único partido y el primero de cada grupo avanzan 

a semifinales opuestas. 

La final se jugará a ida y vuelta también, determinando al ganador por marcador global. 

En caso de empate en puntaje de fase de grupos, se tendrá en cuenta la cantidad de goles 

marcados y la diferencia de este para marcar supremacía. 

En caso de empate en TODOS LOS RUBROS, en la fase de grupos, se desempatará en un 

partido al gol de oro. 

En caso de empate triple en puntaje de fase de grupos, en todos los rubros (Diferencia de 

goles, Puntos, entre otras.), se desempatará usando como parámetro las estadísticas previas 

a la Fase Final de cada jugador en el siguiente orden: Puntos, Diferencia de Goles, Goles 

Anotados. Para desempatar. 

En caso de las series ida y vuelta, cada jugador será el anfitrión de una partida, se hará un 

Coin Flip para determinar el orden, siendo el ganador del sorteo, el que determine si desea 

ser anfitrión en la partida de ida o en la vuelta. 

11- ¿Cuáles son las fechas de las etapas del Desafío Gaming Centroamérica? 

 

Inscripciones 6 noviembre – 26 noviembre 

Torneos por país 27 noviembre – 03 diciembre 

Gestión de finalistas y viaje 04 diciembre – 07 diciembre 

Final Presencial Costa Rica 9 diciembre 

 

12- ¿Cuáles son las fechas de los torneos locales por país? 

 

Nicaragua: 27 – 28 noviembre  

 

Noviembre 27: 

• Ronda 1; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 2; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 3; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 4; 9 PM Costa Rica 

 

Noviembre 28: 

• Ronda 5; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 6; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 7; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 8; 9 PM Costa Rica 

• Ronda Extra; 10 PM Costa Rica 



 

Panamá: 28 – 29 noviembre 

 

Noviembre 28: 

• Ronda 1; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 2; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 3; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 4; 9 PM Costa Rica 

 

 

Noviembre 29: 

• Ronda 5; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 6; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 7; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 8; 9 PM Costa Rica 

• Ronda Extra; 10 PM Costa Rica 

 

Honduras: 29 - 30 noviembre  

 

Noviembre 29: 

• Ronda 1; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 2; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 3; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 4; 9 PM Costa Rica 

Noviembre 30: 

• Ronda 5; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 6; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 7; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 8; 9 PM Costa Rica 

• Ronda Extra; 10 PM Costa Rica 

 

Guatemala: 30 noviembre   - 1 diciembre 

 

Noviembre 30: 

• Ronda 1; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 2; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 3; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 4; 9 PM Costa Rica 

Diciembre 1: 

• Ronda 5; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 6; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 7; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 8; 9 PM Costa Rica 



• Ronda Extra; 10 PM Costa Rica 

 

El salvador: 1 -2 diciembre 

 

Diciembre 1: 

• Ronda 1; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 2; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 3; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 4; 9 PM Costa Rica 

 

Diciembre 2: 

• Ronda 5; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 6; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 7; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 8; 9 PM Costa Rica 

• Ronda Extra; 10 PM Costa Rica 

 

Costa Rica: 2 - 3 diciembre  

 

Diciembre 2: 

• Ronda 1; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 2; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 3; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 4; 9 PM Costa Rica 

Diciembre 3: 

• Ronda 5; 6 PM Costa Rica 

• Ronda 6; 7 PM Costa Rica 

• Ronda 7; 8 PM Costa Rica 

• Ronda 8; 9 PM Costa Rica 

• Ronda Extra; 10 PM Costa Rica 

 

13- ¿Cómo sé cuando debo conectarme o a qué hora me toca participar? 

Los participantes deberán manejar la plataforma BattleFy, allí se generarán los cuadros, 

horarios y se definirán los respectivos rivales. Las partidas serán generadas después de haber 

finalizado la etapa de Check-in del torneo.  

14- ¿Cuándo será la final del Desafío Gaming Centroamérica? 

La fase final del torneo tendrá lugar de manera presencial en Heredia, Costa Rica, el día 9 de 

diciembre de 2023.  

En la final presencial viajaran los 6 jugadores ganadores de cada torneo por país a Costa Rica, 

junto a un acompañante. La organización cubrirá los gastos del viaje como parte del premio 

a los finalistas. 

15- ¿Cuáles serán los premios del Desafío Gaming Centroamérica? 



Premios Locales. Se premiará con una tarjeta de regalo de 50$ equivalente a 5900 de FC 

Points a los segundos, terceros y cuartos lugares de cada país participante (Panamá - Costa 

Rica – Nicaragua - El Salvador – Honduras -Guatemala). 

Premios Regionales (Finalistas). A los 5 campeones locales de Guatemala, Honduras, El 

Salvador, Nicaragua y Panamá se les otorgarán los boletos aéreos con destino a Costa Rica y 

de regreso, así como los traslados del aeropuerto-hotel-aeropuerto. En el caso del finalista 

de Costa Rica se cubrirá el transporte para desplazarse al hotel y de regreso. A todos los 6 

finalistas se les brindará el hospedaje del 8 de diciembre al 10 de diciembre, los traslados 

hotel-Infinity Gaming Center-hotel con el objetivo de participar en la final del Desafío 

Gaming Centroamérica, y alimentación: 2 tiempos de comida 8 de diciembre, 3 tiempos de 

comida el 9 de diciembre y 3 tiempos de comida el 10 diciembre, esto dependiendo de los 

horarios de vuelo de cada finalista. Todo esto a discreción del organizador, teniendo derecho 

de llevar un acompañante consigo al cuál también se le cubrirán estos gastos, cabe recordar 

que ambos deben contar con toda la documentación necesaria para viajar hacia Costa Rica 

antes de estas fechas, como se mencionó anteriormente en requisitos migratorios. 

Los seis campeones locales que disputen las finales regionales como premio acumulado por 

su participación en la competencia, recibirán como premio, las siguientes credenciales de 

acuerdo con su clasificación definitiva en Costa Rica: 

 
o 1er lugar: USD 1000 en tarjetas de regalo PlayStation 
o 2do lugar: USD 750 en tarjetas de regalo PlayStation 
o 3er lugar: USD 500 en tarjetas de regalo PlayStation 
o 4to lugar: USD 250 en tarjetas de regalo PlayStation 
o 5to lugar: USD 100 en tarjetas de regalo PlayStation 
o 6to lugar: USD 100 en tarjetas de regalo PlayStation 

 

Además, se hará entrega de una medalla a cada campeón local el día de la final del torneo, 

9 de diciembre. El segundo lugar obtendrá una medalla distintiva de subcampeón y el primer  

lugar recibirá un trofeo. 

 

16- ¿Cuándo viajaría a Costa Rica si soy uno de los finalistas? 

Si lograste quedar Campeón Local, es importante que poseas todos los permisos y 

documentos requeridos para viajar, el viaje sería el 8 de diciembre, los detalles del mismo 

se entregarían una vez que te clasifiques como tal.  

17- ¿Qué pasa si soy el campeón local de Costa Rica? 

 

En este caso se te cubrirá el transporte para desplazarse al hotel y de regreso, se te brindará 

al igual que a los otros 5 finalistas el hospedaje del 8 de diciembre al 10 de diciembre, los 

traslados hotel-Infinity Gaming Center-hotel con el objetivo de participar en la final del 

Desafío Gaming Centroamérica, y alimentación: 2 tiempos de comida 8 de diciembre, 3 

tiempos de comida el 9 de diciembre y 3 tiempos de comida el 10 diciembre. 



 


