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Banco de América Central Honduras, S.A.
Contrato de Apertura de Certificados de Depdsito Electronico a Plazo Fijo por Banca en Linea

I. El presente contrato regula el producto de Certificado de Depdsito Electrénico a Plazo Fijo aperturado por Banca en Linea que se contrata
actualmente, entre "El Cliente" y "El Banco". El Certificado de Depdsito sera Nominativo y No Negociable. Por ser un Certificado de Depdsito
Electronico no se emitird documento impreso.

2. "El Cliente" acepta que la apertura del producto referido en este contrato, quedara sujeto a que se cumplan los tramites internos de aprobacion
y verificacion de la informacidn suministrada de acuerdo a las normas aplicables y autoriza para que se consulte su informacidn en los burds de
crédito privados y en la Central de Informacion Crediticia de la Comisién Nacional de Bancosy Seguros.

3. "El Cliente" Autoriza a "El Banco" a proporcionar su informacién a la Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros, asi como a cualquier autoridad
facultada por la ley que asi lo solicite.

4. Ademas de las condiciones aqui establecidas, regiran aquellas de orden legal que deban aplicarse, asi como las disposiciones internas en vigencia
y las que lleguen a dictarse en el futuro y las que a juicio de "El Banco" aconsejen la técnica y las sanas practicas bancarias.

5. "El Banco" queda autorizado irrevocablemente por "El Cliente", para debitar los saldos de su depdsito aqui contratado, incluyendo los intereses
que estos devenguen, para cubrir cualquier acreditacion incorrecta de fondos o cualquier otra deuda vencida con "El Banco". Para tales efectos "El
Banco" podra, sin previa notificacién, compensar los saldos deudores con los depdsitos a nombre de "El Cliente", sin que por ello se le pueda
imputar responsabilidad alguna.

6. En cualquier momento, "El Banco" se reserva el derecho de cerrar el producto mencionado en el presente contrato, avisando oportunamente a
"El Cliente", situacion que "El Banco" notificara a "El Cliente" de acuerdo a lo establecido en los Articulos 966 y 978 del Codigo de Comercio.

7. Todos los impuestos, tasas, contribuciones, servicios, especies fiscales o cualesquiera otras cargas de indole impositiva que actualmente o en el
futuro puedan gravar este contrato, o su ejecucién son responsabilidad de "El Cliente", quedando "El Banco" autorizado a efectuar la deduccidn,
retencion o cargo que corresponda, de conformidad con las disposiciones legales. En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 9 de la Ley de
Simplificacion de la Administracion Tributaria (Decreto 110-93).

8. .Cualquier cambio o modificacidn de correos electronicos 6 nimeros de teléfono, sélo producirdn efectos frente a "El Banco" una vez que
dichos cambios han sido notificados por escrito, con el respectivo acuse de recibo de "El Banco". En el evento que "El Banco" habilite opciones en
la Banca en Linea para modificaciones, " El Cliente" tendra la opcidn de efectuarlo por ese canal.

9. "El Cliente" aceptarda como plena prueba los registros fisicos, digitales, légicos o de cualquier otro tipo, que refleje "El Banco" cuando se
efectden las transacciones por medio de la Banca en Linea.

10. "El Cliente" autoriza a "El Banco" para debitar de la cuenta detallada en la solicitud, el monto para abrir el Certificado de Depdsito Electrénico
a Plazo Fijo.

11. "El Cliente" acepta y entiende que mientras esté vigente el Certificado de Depdsito Electronico a Plazo Fijo debera mantener vigente y activa
la cuenta de depdsito a la cual se acreditaran los intereses del Certificado de Depdsito. La cuenta no podra ser una Cuenta Bac Objetivo, ya que
por su naturaleza, no permite créditos 6 débitos relacionados a otros productos.

12. "El Cliente" manifiesta su conformidad para que "El Banco" introduzca todas las modificaciones que estime necesarias al presente contrato, las
cuales deben obedecer a mejoras operativas o de seguridad que faciliten o hagan mas eficiente y segura la utilizacion de los productos y servicios,
notificandolo por los medios establecidos en la normativa y legislacion vigente.

13. "El Banco" hara los avisos legales relacionados al producto indicado en el presente contrato, de acuerdo a la legislacidn vigente, cuando asi se
requiera.

14. "El Banco" fijard el monto minimo de aperturay plazo del producto establecido en el presente contrato.

15. Cualquier modificacién que "El Cliente" solicite a "El Banco" en relacidn al producto mencionado en el presente contrato, debera efectuarse
por autorizacion firmada por el titular con el respectivo acuse de recibo de "El Banco". En el evento que "El Banco" habilite opciones en la Banca
en Linea para modificaciones, " El Cliente" tendrd la opcidn de efectuarlo por ese canal.
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16. "El Cliente" debera proveer a "El Banco" una direccidn fisica para recibir correspondencia y se compromete a notificar por escrito a "El Banco"
o actualizar mediante las opciones que "El Banco" habilite cualquier cambio de direccion domiciliaria, laboral, correo electrénico, cualquiera que
aplique, a la cual se le enviaran las notificaciones relacionadas al producto indicado en el presente contrato. Si "El Cliente" no informa/ actualiza
el(los) cambio(s), se dara por notificado cuando las comunicaciones sean enviadas a las direcciones o domicilios declaradas al banco.

"El Cliente" acepta que se consideraran validas y surtiran sus efectos todas las comunicaciones que se le hagan en la direccién que le ha
proporcionado a "El Banco" en la respectiva solicitud.

17. "El Cliente" autoriza a "El Banco" a enviar informacidon de servicios y/o productos a través de correos electrdnicos, llamadas, SMS y cualquier
otro medio de comunicacion.

18. El plazo de prescripcién para que "El Cliente" interponga un reclamo a "El Banco" sera de 2 afios, contados desde la fecha de cancelacion del
producto mencionado en el presente contrato. De no estar conforme con lo resuelto por "El Banco", podra recurrir a la Comisién Nacional
de Bancos y Seguros o a cualquier instancia de acuerdo a la legislacion aplicable.

19. Los Certificados de Depdsito Electrénicos a Plazo Fijo se encuentran bajo la cobertura del Seguro de Depdsitos, segun lo establecido por la Ley
de Seguros de Depdsitos en instituciones del Sistema Financiero. La suma maxima garantizada por el Seguro de Depdsitos sera la que determine
FOSEDE, por depositante y por institucion financiera, la cual se ajustara anualmente al tipo de cambio de venta registrada por el Banco Central de
Honduras, al cierre del ejercicio fiscal anterior.

20. EL Certificado de Depdsito Electrénico a Plazo Fijo devengard intereses, de acuerdo con la tasa fijada por "El Banco" y aceptada por "El
Cliente" al momento de la apertura electrénica.

21. "El Banco" pagara los intereses devengados por el Certificado de Depdsito Electronico a Plazo Fijo en la forma seleccionada por "El Cliente" al
momento de la aceptacion del producto.

22. "El Cliente" podra seleccionar al momento de la apertura del Certificado de Depdsito Electronico a Plazo Fijo la instruccion de renovacion
automatica o sin renovacion. Si el "El Cliente" selecciona renovacion automatica, "El Banco" queda autorizado a renovar el Certificado de
Depdsito Electrénico a Plazo Fijo a su discrecion a la tasa de interés que "El Banco" tenga establecida en la fecha del vencimiento y renovacion. En
caso de seleccionar la opcidn sin renovacién, "El Banco" queda autorizado para cancelar el capital mas intereses mediante crédito a la cuenta
autorizada para ese efecto.

23."El Cliente se obliga a informar por escrito al Banco en caso de ser o llegar a constituirse contribuyente del impuesto de renta de los EE.UU. vy,
para tales efectos, se obliga a brindar, certificar y actualizar inmediatamente su estatus en caso de haber algin cambio de no contribuyente a
contribuyente W-9, conforme a la Ley de Renta de los EE.UU. El Cliente manifiesta comprender que al firmar el presente contrato adquiere una
obligacidn expresa de comprender las normas que rigen el estatus de contribuyente bajo la Ley de Renta de los EEUU y que es su responsabilidad
monitorear y de ser necesario informar de inmediato cualquier cambio en dicha condicién tributaria. El cumplimiento parcial o el
incumplimiento de las obligaciones aqui contenidas serd considerado un incumplimiento grave del presente contrato que permitird al Banco y a
sus compafiias afiliadas cancelar de inmediato, y sin responsabilidad alguna, cualquier relacién contractual que tuvieren con el Cliente.

24. "El Cliente" podra solicitar anticipadamente a su vencimiento, Unicamente mediante la Banca en Linea, la cancelacion total del Certificado
de Depdsito Electronico a Plazo Fijo, para lo cual "El Banco" podra aceptarlo o no. Una vez que "El Cliente" solicite la cancelacion anticipada, "El
Banco" en dia habil atenderd y revisara la gestion para analizar la solicitud. En el caso que "El Banco" acepte la cancelacion anticipada, aplicara una
penalidad por cancelacién anticipada del Cinco punto cinco por ciento anual (5.5%) para Lempiras y de un Tres por ciento anual (3%) para Dodlares,
por lo que "El Cliente" autoriza a "El Banco" para cobrar el valor de la penalidad de los intereses devengados y si éstos no fueren suficientes,
también autoriza a rebajar la diferencia de la penalidad del capital. El célculo de la penalizacion se aplicard sobre el monto del retiro de
capital, por los dias restantes a la fecha de vencimiento.

25."El Banco" actuara conforme a las instrucciones detalladas en la apertura del Certificado de Depdsito Electrénico a Plazo Fijo en la Banca en
Linea, por lo tanto "El Banco" no es responsable por cualquier error, reclamo, pérdida, gasto o costo que se deriven de instrucciones dadas
por "El Cliente".

26. "El Cliente" tiene derecho a designar uno o mas beneficiarios de su Certificado de Depdsito Electrénico a Plazo Fijo, cuyos nombres y

porcentajes el cliente los consignara electronicamente al momento de la apertura en Banca en Linea. En caso de fallecimiento de "El Cliente"
se procedera de acuerdo a lo establecido en la ley. Si "El Cliente" solicita cambio de designacién de Beneficiarios, la solicitud deberd ser
presentada por escrito con el respectivo acuse de recibido por "El Banco". En el evento que "El Banco" habilite opciones en |a Banca en linea
para modificaciones, " El Cliente" tendra la opcidon de efectuarlo por ese canal.

27. "El Banco" no se hara responsable en forma alguna por fallas en los equipos y servicios electrénicos, en el mal uso de los programas o software
o en el servicio de la red internet o telefonia fija o celular publica y privada. "El Banco" queda relevado de toda responsabilidad por los dafios
que a" El Cliente" le puedan resultar a causa de las fallas, del desconocimiento y/o mal uso de dichos sistemas.
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28. El Cliente entiende y acepta que al hacer uso de la Sucursal Electrénica y/o Banca en Linea, mediante la clave, contrasefia o comando que es
un medio de identificacion sustitutivo de la firma autdgrafa, se produciran los mismos efectos que las leyes le otorgan a los documentos firmados
de pufio y letra de "El Cliente" o usuario por lo cual no se requerird ninguna autorizacion adicional para la apertura de Certificado de Depdsito
Electrénico a Plazo Fijo.

"El Cliente" declara que:

a.

b.

Actla de manera personal y no a nombre de terceros, y que en la condicion en la que actia ha completado los datos de la solicitud.

Garantiza que ha completado todos los datos anteriores y que ha revisado cuidadosamente que los mismos son correctos, siendo que obedecen
a informacidn actual y verdadera, y autoriza a "El Banco" su comprobacién y verificacién.

Se compromete a proporcionar cualquier informacidn y/o registro requeridos por el banco y/o por la ley.

Acepta que cualquier omision o falsedad en los datos suministrados a "El Banco" causaria la cancelacion de los productos y/o servicios aqui
contemplados.

En virtud de lo anterior, libera de toda responsabilidad a "El Banco" respecto a la verificacion de dicha informacidn, asi como del uso que "El
Banco" pueda hacer de ella como medio para localizarlo o darle acceso a servicios electrénicos.

Que todos los fondos utilizados para contratar productos y servicios con el banco provienen de actividades licitas y son de procedencia legal.

Entiende y acepta que la copia de éste contrato puede ser descargada de la pagina web de BAC en la seccion de Apertura de Certificados de
Depésito Electronicos desde Banca en Linea o en la seccidon de Usuario Financiero en los Contratos: https://www.baccredomatic.com/es-
hn/nuestra-empresa/usuario-
financiero?title=Certificado+de+dep%C3%B3sito+electr%C3%B3nico&year=All&period=All&category=All&sort_by=created

Ha leido y acepta el contenido integro de este documento, el cual ratifica y en sefial de conformidad lo suscribe.



Pagina 3 de 3



