
F-GUA-0001841 - Tarifario Comercios Afiliados 
PRODUCTO # DESCRIPCIÓN Cuál es el origen del cobro En qué casos aplica Precio Quetzales PERIODICIDAD

AFILIACIÓN NUEVA

1 Afiliación nueva Cobro por habilitación del servición de afiliación Afiliación nueva Q 200,00 Único
2 Afiliación nueva sucursal Habilitación de sucursal adicional Solicitud de nueva sucursal Q 80,00 Único

3 Afiliación en Dólares Cobro habilitación del servicio por procesamiento en
dólares (+1% en la tasa de comisión) Servicio procesamiento afiliados en dólares Q 1.200,00 Único

MIPOS
4 Fee de Procesamiento MiPOS Mantenimiento servicios específicos o de soluciones

integrales diferentes a un POS Mensualidad procesamiento MiPos Q 25,00 Mensual por lectora

5 Lectora MiPOS (por lectora) Inicio relación servicio MIPOS Precio Lector Q 450,00 Único

Compra Click

6 Activación Compra Click Inicio de relación servicio CC Activación Compra Click Q 125,00 Único

7 Fee mensual Compra Click Mantenimiento servicios específicos o de soluciones
integrales diferentes a un POS Fee mensual Compra Click Q 30,00 Mensual

8 Fee por transacción Compra Click Mantenimiento servicios específicos o de soluciones
integrales diferentes a un POS Costo por protocolo de seguridad 3DS Q 1,20 Por Transacción

E-Commerce

9 Activación E-Commerce Fee por inicio de relación Activación E-Commerce Q 1.600,00 Único

10 Cargo por transacción E- Commerce
marcas no certificadas

Cobro por las transacciones que realice el comercio por
medio de la pasarela de e-commerce Costo por transacción no certificada Q 1,00 Por Transacción

11 Fee por transacción E-Commerce Cobro por las transacciones que realice el comercio por
medio de la pasarela de e-commerce Costo por protocolo de seguridad 3DS Q 1,20 Por Transacción

12 Fee mensual E-Commerce Cargo mensual por el uso de la pasarela de e-commerce Fee mensual E-Commerce Cardinal ó FAC Q 400,00 Mensual

BISTRO
13 Bistro Premium Incluye 1 licencia y capacitación y soporte Mensualidad procesamiento Standard Q 320,00 Mensual
14 Bistro Standard Incluye 1 licencia y capacitación y soporte Mensualidad procesamiento Premiun Q 200,00 Mensual

Hotelo

15 Hotelo Premium Incluye 1 licencia y capacitación y soporte Mensualidad procesamiento Standard Q 320,00 Mensual

16 Hotelo Standard Incluye 1 licencia y capacitación y soporte Mensualidad procesamiento Premiun Q 200,00 Mensual

FEL
17 Set Up FEL Inicio servicio factura electrónica proveedor Docutec Integracion FEL a POS Q 800,00 Único

18 Costo por cada Factura electrónica Fee por cada factura electrónica emitida Por alquiler de POS para emisión de facturas Q 0,15 Por documento

Xpress Pago

19 Plataforma Web Estándar Xpress Pago Cobro por el acceso a utilizar la plataforma web de XP que
permite cobros recurrentes automáticos Plataforma Estándar XP Q 960,00 Único

20 Página autoafiliación Xpress Pago
Cobro por landing en la que los clientes del comercio se

auto inscribien al producto o servicio.  Debe estar
vinculada a una plataforma estándar de XP

Integracion pagina autoafiliaicon Xpress Pago Q 4.000,00 Único

21 Integración API Token Integración de pasarela a ERP o CRM del cliente por medio
de un API. API Token Xpress Pago Q 960,00 Único

22 Fee por transacción Xpress Pago Cargo por transacciones de la pasarela de Xpress Pago Cobro por transacciones Xpress Pago Q 1,20 Por Transacción

BAC Flota

23

Fee por tarjeta activa del comercio en
plataforma flota

El cobro se realiza de acuerdo al rango de tarjetas
contratadas por el cliente

1-50 Tarjetas Q 40,00 Mensual / Por tarjeta
24 51-100 Tarjetas Q 38,00 Mensual / Por tarjeta
25 101-150 Tarjetas Q 36,00 Mensual / Por tarjeta
26 151-200 Tarjetas Q 34,00 Mensual / Por tarjeta
27 201 Tarjetas o mas Q 32,00 Mensual / Por tarjeta

Mantenimiento

23 Mantenimiento de POS Servicio de mantenimiento a los equipos físicos en el lugar
del comercio Cobro por mantenimiento de POS Q 10,00 Mensual

24 Servicio de Mantenimiento de Afiliados Servicio administrativo para mantener activas las
sucursales de los afiliados Mantenimiento de Afiliados Q 20,00 Mensual

25 Servicio de Manual Entry Cobro para afiliados activos de digitación manual Cobro servicio procesamiento ingreso manual Q 120,00 Mensual

26
Alquiler de POS

Servicio de alquiler de POS Capital Cobro aplica si el comercio factura menos de $2,000.00 al
mes por terminal Q 160,00 Mensual

27 Servicio de alquiler de POS Departamental Cobro aplica si el comercio factura menos de $1,000.00 al
mes por terminal Q 120,00 Mensual

28 POS por Evento Alquiler temporal de POS físico por evento en un rango de
tiempo de 1 a 30 días Alquiler POS por Evento Q 200,00 Mensual

29 Equipo POS inalámbrico, Robo, Perdida,
Daño

Mantenimiento servicios específicos o de soluciones
integrales diferentes a un POS Cobro por daño a equipo POS inalámbrico Q 2.400,00 Único

Certicifación PCI 29 F
Certificación anual solicitada por la marcas por la

administración segura de transacciones a través del uso
de su afiliación

Certificación anual en PCI Q 1.600,00 Anual

UTILITAS

30

Servicio de Administración de PDV para
Gasolineras

Servicio de integración al comercio para el servicio de
Utilitas por Punto de Venta Integración del Servicio para Gasolineras Q 4.700,00 Único

31 Servicio de procesamiento Utilitas por Sucursal
 (5 PAX por Sucursal) - Plan Intermedio Procesamiento transacciones Utilitas por Sucursal Q 700,00 Mensual

32 Servicio de procesamiento Utilitas por Sucursal
 ( 5 PAX por Sucursal) - Plan Avanzado Procesamiento transacciones Utilitas por Sucursal Q 900,00 Mensual

33 Servicio de procesamiento Utilitas por Sucursal - Sistema
Retailers Procesamiento transacciones Utilitas por Sucursal Q 600,00 Mensual

34

Servicio de Administración de PDV para
otros Giros de Negocio

Servicio de integración al comercio para el servicio de
Utilitas Integración del Servicio para Otros Giros de Negocio Q 250,00 Único

35 Servicio de procesamiento Utilitas por Sucursal (incluye
hasta 2 sucursales y 1 PAX por Sucursal) Procesamiento transacciones Utilitas Q 150,00 Mensual

36 Servicio adicional de procesamiento a partir de la 3a.
Sucursal Costo adicional a partir de la 3a. Sucural Q 50,00 Mensual

HIT 37 Servicio de HIT Servicio mensual Fee mensual de HIT por terminal activa Q 25,00 Mensual

COBRO ÚNICO

38

Modelo de Suscripción Cobro que unifica el servicio al comercio por el servicio de
procesamiento

POS (facturación Q2,000.00) Q 230,00 Mensual

39 MIPOS (incluyendo depreciación) Q 125,00 Mensual

40 MIPOS + Compra Click Q 220,00 Mensual

41 Utilitas + PAX (2 Licencias) Q 600,00 Mensual

42 POS (facturación Q4,000.00) Q 305,00 Mensual

43 HIT + Compra Click Q 195,00 Mensual

44 HIT + Compra Click Q 105,00 Mensual

Aplican excepciones según negociaciones especiales, o condiciones para clientes con productos BAC
Tarifas descritas en moneda dólares y quetzales, se utiliza el T.Cambio del Q8.00 x $1.00

Para promociones por producto, el área de Productos de Comercios Afiliados, deberá notificar las condiciones y vigencia de la promoción con 2 a 3
semanas de anticipación a Operaciones y Financiero para actualizar los procesos operativos relacionados con el cobro de fee's V00


