
 

 

 

REGLAMENTO PROMOCIÓN AAdvantage® DE BAC 

¡50 mil motivos para empezar tu próxima aventura! 

 

I. PARTICIPANTES: Clientes, persona natural nuevos y existentes, titulares de 

tarjeta de crédito AAdvantage en todos sus perfiles y marcas emitidas por BAC 

en Honduras. 

II. BENEFICIOS, LIMITACIONES Y RESTRICCIONES: La presente es una 

promoción EXCLUSIVA para tarjetahabientes de BAC, específicamente de la 

tarjeta de crédito denominada “AAdvantage de BAC”. 

III. ALCANCE GEOGRAFICO: A nivel nacional.  

IV. VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: La presente promoción es por tiempo limitado, 

aplica únicamente del 29 de abril al 30 de junio del 2026. El programa podrá ser 

finalizado en cualquier momento por parte de BAC, sin que el tarjetahabiente 

pueda alegar derechos adquiridos o solicitar compensaciones por daños o 

perjuicios por su no aplicación o la finalización definitiva, para ello será suficiente 

la modificación del presente reglamento y su publicación en la web.  

V. CANTIDAD DE GANADORES: 2 (dos) personas naturales diferentes, clientes 

de BAC Honduras. 

VI. PREMIOS: La posibilidad de ganar uno de los dos premios de 50,000 millas 

AAdvantage. 

VII. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN: Participan en la promoción únicamente 

clientes nuevos con las tarjetas de crédito AAdvantage de BAC solicitadas y 

entregadas del 29 de abril al 30 de mayo, en sus perfiles Gold, Platinum y Black, 

de las marcas American Express, Visa y Mastercard emitidas en Honduras. 

VIII. Los clientes tendrán 30 días después de haber recibido su tarjeta de crédito 

AAdvantage de BAC para:  

Participar en el sorteo el cliente acumulara 1 número electrónico por cada $100 o su 

equivalente en lempiras por compras realizadas en los 30 días siguientes a la fecha a la 

que recibió su Tarjeta de Crédito. Se realizará un sorteo electrónico entre todos los 

participantes que hayan sido acreditados con números electrónicos consecutivos a partir 

de la base de datos que el sistema haya generado.  

Fecha máxima para recibir la tarjeta y participar en la promoción es el 30 de mayo. 

Fecha máxima para realizar facturación y acumular números electrónicos 30 días 

siguientes a la que recibió su tarjeta de crédito. (Por ejemplo: Si el cliente recibe su 

tarjeta el 30 de mayo tiene hasta el 30 de junio para acumular números electrónicos) 

IX. LUGAR Y FECHA DE LOS SORTEOS: El sorteo se realizará en las oficinas de 

BAC el viernes 15 de julio de 2026, en donde se llamará por vía telefónica a los 

ganadores. Las millas serán acreditadas directamente por AAdvantage al 

número de viajero frecuente enlazado a su tarjeta de crédito AAdvantage de BAC 

a más tardar 30 días hábiles contados a partir del sorteo. La selección de 

ganadores se realizará por sorteo aleatorio de acuerdo con las oportunidades 

acumuladas por cada cliente según su facturación. Se seleccionarán 2 



 

 

 

ganadores y 2 suplentes en caso de que uno o varios de los ganadores no 

apliquen según términos y condiciones.  

 

La selección de los ganadores se realizará de forma aleatoria tomando en cuenta 

todos los participantes según vigencia de la promoción. Se realizará un único 

sorteo en presencia de tres testigos del área de Productos de Tarjeta más el 

personal involucrado en el proceso de ejecución. Se seleccionarán 2 ganadores 

y 2 suplentes quienes reemplazarán a los ganadores en orden subsecuente en 

el caso de no responder a las 3 (tres) llamadas de contactación que BAC 

realizará en el plazo que estime conveniente o en el caso que alguno incumpla 

con los términos y condiciones de este reglamento. 

 

Cada ganador y los suplentes se regirán por este reglamento. En el caso de que los 

ganadores principales y los suplentes no reclamen el premio, BAC procederá de 

conformidad con la normativa vigente.  

 

X. CONDICIONES DE ENTREGA DEL PREMIO:  

a) Los ganadores se encuentran en la obligación de presentar y gestionar toda 

la documentación requerida por BAC para formalizar la entrega del premio 

en un plazo no mayor a 5 días hábiles posteriores a la realización del sorteo. 

b) Se realizará el sorteo el miércoles 15 de julio de 2026 para seleccionar a los 

dos ganadores.  

c) Este evento se llevará a cabo en el lugar que BAC seleccione para dicha 

actividad.  

d) Los ganadores deberán de presentar los documentos requeridos y su tarjeta 

de crédito de AAdvantage. 

e) Para hacer efectiva la entrega final de los premios BAC tendrá hasta 30 días 

hábiles contados a partir del sorteo. 

 

El premio es personal, no reembolsable, ni transferible. En caso de no poder 

hacer uso del mismo, este se asignará al suplente. No participan transacciones 

reversadas, anuladas y/o denegadas o retiros en efectivo en cajeros 

automáticos, en ventanillas de agencias BAC y/o canales autorizados por el 

organizador para dichos fines. Únicamente el tarjetahabiente titular podrá 

reclamar el premio. Si el ganador del premio es una tarjeta adicional se otorgará 

el premio al titular de la tarjeta de crédito, según sea el caso. No participan en la 

promoción los empleados del grupo BAC (Banco de América Central Honduras, 

S.A.), ni demás empresas relacionadas a esta). 

 

Las tarjetas de crédito y las operaciones crediticias se rigen por la normativa 

respectiva y por los correspondientes contratos individuales. Si una persona se 

encuentra en mora (30 días o más de atraso en el pago mínimo) o incluso en 

caso de premora (menos de treinta días de atraso) de acuerdo con las políticas 

de BAC, no tendrá derecho al beneficio. La definición de “mora” o “premora” que 



 

 

 

se menciona en este reglamento en nada afecta o limita los derechos de BAC, 

como acreedor, de ejecutar los cobros o garantías respectivas ante el 

incumplimiento en el pago de las obligaciones. 

 

El Banco se reserva el derecho de descalificar al participante, no otorgar el 

premio, abstenerse de entregarlo, suspenderlo o revocarlo cuando existan 

elementos que, a criterio exclusivo del Banco, indiquen que el participante o 

posible ganador ha incurrido en conductas, realizado declaraciones o se ha visto 

involucrado en hechos o situaciones que, dañen, puedan dañar o pongan en 

riesgo la reputación, imagen, prestigio o buen nombre del Banco, de sus marcas 

y/o de la promoción, o puedan generar un riesgo reputacional, legal, operativo o 

regulatorio para el Banco. Lo anterior será aplicable independientemente de que 

dichos hechos o circunstancias ocurran antes o después del desarrollo de la 

promoción, de la publicación de resultados o de la asignación del premio, sin que 

ello genere derecho a compensación, indemnización o reclamación alguna por 

parte del participante o ganador. 

 

XI. MEDIOS DE PUBLICIDAD: Medios de comunicación masivos, dirigidos, 

publicidad digital y en redes sociales.  

 

XII. TÉRMINOS Y CONDICIONES:  

a) Promoción válida para clientes mayores de 21 (veintiún) años al momento de 

realizar el sorteo.  

b) No participan en la promoción los empleados del Grupo Financiero BAC 

Credomatic. 

c) BAC nunca solicitará a sus clientes los números de productos bancarios, claves, 

usuario de banca en línea, pines o CVV de tarjetas, códigos, token o mensajes 

de validación para proporcionar información. 

d) Para ser parte del sorteo los participantes deberán estar al día con las 

obligaciones crediticias con el grupo BAC, así como cumplir con las políticas 

internas, caso contrario el premio se considerará renunciado y extinguido y no le 

asistirá derecho a reclamo o indemnización alguna, ni siquiera parcialmente. 

e) Los ganadores serán en total 2 (dos) personas diferentes, un mismo cliente no 

podrá ser favorecido dos veces en el sorteo. 

f) BAC podrá descartar a los ganadores en el caso de detectar algún 

incumplimiento con las políticas internas del banco. 

g) La entrega del premio será otorgada al titular de la tarjeta de crédito AAdvantage 

de BAC.  

h) El premio en este caso, las millas, serán acreditadas directamente por 

AAdvantage. BAC, no se hace responsable por las condiciones que apliquen a 

las millas AAdvantage® de American Airlines una vez que las mismas sean 

acreditadas al viajero frecuente correspondiente. 



 

 

 

i) BAC es responsable únicamente por el sorteo de los premios. Los ganadores 

serán responsables por el uso y disfrute que le den al mismo. Sin perjuicio de lo 

anterior, expresamente se libera de responsabilidad a BAC por: 

i. Cualquier evento, circunstancia o situación que se ocasionen en virtud de esta 

promoción y el disfrute y/o uso del premio. 

ii. Gastos incurridos para participar en la promoción, hacer efectivo el premio, 

reclamarlo y/o disfrutarlo.  

j) Gastos por daños a la integridad o bienes de los ganadores o de terceros que 

se ocasionen en virtud de esta promoción durante o posterior al disfrute o uso 

del premio. Los ganadores se comprometen a devolver a los organizadores o a 

quien éste indique, el premio en su totalidad, en caso de que en algún momento 

haya brindado información falsa y/o incorrecta, o si de cualquier forma incumple 

en el futuro con lo dispuesto en el reglamento de la promoción. Los ganadores 

entienden y aceptan que BAC queda facultado a suspender la entrega de los 

premios en el caso anterior.  

k) BAC podrá suspender la promoción de forma temporal o definitiva y/o modificar 

la fecha de realización del sorteo y/o evento de selección de los premios sin 

perjuicio alguno, notificando previamente por uno o algunos de los medios 

utilizados para el lanzamiento de la promoción.  

 

l) No acumulan oportunidades los movimientos de saldos entre las mismas 

cuentas del cliente. 

m) No acumularán boletos electrónicos las compras con tarjeta de crédito que sean 

reversadas, anuladas, denegadas, retiros en efectivo con o sin tarjeta de crédito, 

cargos automáticos, pagos de impuestos, transferencias de efectivo por medio 

de billetera electrónica. 

n) Acumularán oportunidades las compras que realicen los titulares y adicionales 

con las tarjetas de crédito AAdvantage de BAC, de todos los perfiles, tanto en 

territorio nacional como internacional. 

 

XIII. RESTRICCIONES: Toda persona que desee participar en esta promoción 

deberá tener conocimiento de este reglamento El reclamo de los beneficios 

otorgados, implica la forzosa e ineludible obligación de conocer las condiciones 

y la forma de participar, así como las condiciones, limitaciones, restricciones y 

responsabilidades de la promoción. 

 

Para todos los efectos legales la manifestación de voluntad de aceptación y 

conocimiento del reglamento se verificará por el hecho de reclamar el premio por 

parte de los ganadores. Si los ganadores no aceptan los términos y condiciones 

no podrán reclamar el premio. 

 

Es requisito para recibir los beneficios, estar al día con cualquier obligación o 

crédito con Grupo Financiero BAC, incluyendo cualquier tarjeta de crédito 

emitida por el organizador y/o préstamos emitidos por la institución 



 

 

 

 

IMAGEN Y NOMBRE DE LOS GANADORES: BAC podrá hacer uso del nombre 

e imagen del ganador para dar a conocer al público en general, quién ha sido el 

favorecido de la promoción; sin que esto implique la obligación de remunerar o 

compensar adicionalmente al ganador. Asimismo, el ganador del premio 

renuncia a cualquier reclamo por derechos de imagen.  

 

PROPIEDAD INTELECTUAL: Los comercios o marcas afiliadas a esta 

promoción respetarán todos los emblemas, logos, slogans y demás distintivos 

marcarios o de propiedad intelectual que son propiedad de “BAC”, y reconocen 

que el presente documento no les concede derecho alguno sobre ellos. Los 

comercios afiliados o marcas autorizan a “BAC” para el uso de sus marcas en 

anuncios publicitarios. 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL: El reglamento de la promoción será  

publicado en la página web de BAC Honduras www.baccredomatic.com, ubicado 

en la sección Reglamentos. 

 

Para más información o consultas sobre esta promoción puede llamar o escribir al 

WhatsApp 9438-9457 o al correo electrónico: servicioalcliente@baccredomatic.hn. La 

respuesta a estas consultas no implicará una modificación total o parcial de este reglamento. 

 

 


