
Servicios POS/VPOS

Membresía por Afiliación
Descripción

Nueva

Sucursal

Códigos temporales

Códigos Manual Entry

Códigos en dólares

Códigos para taxi

Único

Único

Único

Por código

Por código

Por taxi

Periodicidad / Evento



Alquiler de POS (por máquina)
Descripción

Dial / IP

GPRS

GPRS Taxi (para clientes existentes)

GPRS para Rapibac

Códigos temporales

VPOS o PINPAD

POS desatendido

Máquina Manual Data Entry

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Por evento

Mensual

Mensual

Por máquina

Periodicidad / Evento

Costo (Fee) de Procedimiento
Descripción

Códigos de afiliados nuevos y sucursales

Código de afiliado en dólares

Código Manual Entry

Para Pulperías, Mercaditos, Bodegas y Taxi

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Periodicidad / Evento

Daños o pérdidas de POS
Descripción

Dial UP / IP / Dual

GPRS Fijo / WIFI

GPRS Móvil

POS desatendido

Lectora PINPAD (VPOS) con firma

Lectora PINPAD (VPOS) sin firma

Por máquina

Por máquina

Por máquina

Por máquina

Por máquina

Por máquina

Periodicidad / Evento



Cobros varios
Descripción

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por transacción

Por hora

Periodicidad / Evento

No devolución de equipo
Descripción

Dial UP / IP / Dual

GPRS Fijo / WIFI

GPRS Móvil

Por máquina

Por máquina

Por máquina

Periodicidad / Evento

Instalación de cableado adicional
Descripción

< de 5 metros

De 5 metros a 10 metros

De 11 metros a 15 metros

De 16 metros a 20 metros

> 20 metros

Sin costo

Único

Único

Único

Único

Periodicidad / Evento

Reemplazo de cableado

Reemplazo de fuente de poder

Reemplazo de POS (solicitado por 
cliente)

Habilitar / Desahabilitar propina / otro 
impuesto, claves, check in / out

Traslado de POS dentro del mismo 
local

Reinstalación de terminal virtual 
(cambio de equipo)

Transacciones Fallback

Fee por integraciones PINPADS      
(migraciones RMS)



Compra click

Compra click + carrito de compra

Carrito de compra con Compra
Click existente

Carrito de compra sin Compra click

Auto servicio Pyme Store BAC

Do it for me Pyme Store BAC

$50.00

$50.00

$0.00

$50.00

$60.00

$106.00

Único 

Único 

Único 

Único

Único 

Único  

Descripción  Monto  Periodicidad/Evento

Servicio Compra Click/Carrito 
de Compra/Pyme Store BAC

Servicios Compra Click / Carrito
de Compra / Pyme Store BAC

Membresía por Afiliación
Descripción

Único

Único

Único

Único

Único

Único

Periodicidad / Evento
Compra Click

Compra Click + carrito de compra

Carrito de compra con Compra 
Click existente

Carrito de compra sin Compra Click

Auto servicio Pyme Store BAC

Do it for me Pyme Store BAC

Contamos con el programa Mujeres BAC que apoya e impulsa 
a las mujeres empresarias, brindándole tarifas preferenciales.



Costos (Fee) de procesamiento
Descripción

Compra Click

Carrito de compra

Pyme Store BAC

Mensual

Mensual

Mensual

Periodicidad / Evento

Costos (Fee) por transacción
Descripción

Compra Click

Carrito de compra

Pyme Store BAC

Por transacción

Por transacción

Por transacción

Periodicidad / Evento



Cobraste 

L450.00

Servicio MIPOS/Hit
Membresías por Afiliación

Descripción

Lectora MiPOS

Hit (sin MiPOS)

Hit (con MiPOS nuevo)

Hit (con MiPOS existente)

Por lectora

Único

Único

Único

Periodicidad / Evento

Costo (Fee) de Procesamiento
Descripción

MiPOS

Hit (sin MiPOS)

Hit (con MiPOS nuevo)

Hit (con MiPOS existente)

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Periodicidad / Evento

Daños o Pérdidas
Descripción Periodicidad / Evento

Reemplazo lectora MiPOS Por lectora



Amex business link

Nueva E-commerce (cualquier pasarela)

Sucursal E-commerce (cualquier pasarela)

E-commerce (migración a pasarela FAC)

Express pago con instancia estándar 

Paguelo (carga de archivo)

$200.00

$200.00

$75.00

$75.00

$100.00

$900.00

$37.00

Único 

Único 

Único 

Único

Único 

Único  

Único  

Descripción  Monto  Periodicidad/Evento

Servicio E-commerce/Páguelo/Express 
pago/Amex bussiness link  

Servicios E-commerce / Páguelo /
Express pago / AMEX Business Link

Membresía por Afiliación
Descripción

Único

Único

Único

Único

Único

Único

Periodicidad / Evento

AMEX Business Link

Nueva E-commerce (cualquier pasarela)

Sucursal E-commerce (cualquier pasarela)

E-commerce (migración a pasarela FAC)

Express pago con instancia estándar

Express pago con página de auto-afiliación

Páguelo (carga de archivo)



Costo (Fee) de Procedimiento
Descripción

Mensual

Mensual por código

Mensual por código

Mensual por código

Mensual

Mensual

Mensual

Periodicidad / Evento

Fee por Transacción
Descripción

Express Pago (sólo transacciones autorizadas) 

Tokenización de Tarjeta en E- Commerce 

E- Commerce (en cualquier pasarela)

Kount en pasarela E- Commerce FAC 

Por transacción

Por tarjeta tokenizada

Por transacción

Por transacción

Periodicidad / Evento

AMEX Business Link

E-Commerce 3D Secure en FAC y Cybersource (afiliación nueva)

E- Commerce 3D Secure en FAC y Cardinal (para afiliación
sucursal y programas de lealtad)

E-Commerce Cybersource (afiliación sucursal y programas de 
lealtad)

Kount (pasarela E-Commerce FAC)

Páguelo (carga del archivo)



Servicios programas de lealtad: Programa
extrafinanciamiento y cuotas 0% BAC

Membresías creación de códigos de programas de lealtad en:
Descripción

POS, VPOS, MiPOS

Compra Click y Pyme Store BAC

E-Commerce

Único por cada plazo

Único por cada plazo

Único por cada plazo

Periodicidad / Evento

Costo (Fee) de procesamiento por sucursal
Descripción

Compra Click y Pyme Store BAC

E-Commerce en pasarelas FAC y Cardinal

Mensual por cada plazo

Mensual por cada plazo

Periodicidad / Evento

Reactivación por código
Descripción

De programas de lealtad Único por cada plazo

Periodicidad / Evento



Otros servicios
Constancias

Descripción

Para la SAR

Generales 

Por constancia

Por constancia

Periodicidad / Evento

Reactivación códigos
Descripción

Aplica para todos los códigos afiliados,
nuevos, sucursales y programas de lealtad

Por código

Periodicidad / Evento

Cobros varios
Descripción

Emisión de cheque

Entrega a domicilio de boletas de liquidación

Membresía de afiliación temporal

Por cada cheque

Por boleta

Único

Periodicidad / Evento



Autocred, Seguros
Descripción

Comisión por desembolso

Adquisión de SOS Afiliados

Por retiro

Mensual

Periodicidad / Evento

Costo (Fee) de Contracargo
Descripción

Manejo de Contracargo

Por manejo de cada solicitud de
copia suplida de 0-3 días hábiles

Por manejo de cada solicitud de
copia suplida de 4_10 días hábiles

Por manejo de cada solicitud de
copia suplida de 11 días o más hábiles

Por evento

Por evento

Por evento

Periodicidad / Evento

Daños o Pérdidas
Descripción Periodicidad / Evento

Certificación PCI para agencias de viaje

Certificación PCI para resto de comercios

Anual

Anual



Glosario de Términos

Cláusula legal: El Comercio Afiliado reconoce y acepta que los montos y tasas de comisión aplicables a los servicios 
serán determinados y pactados de manera individual entre LA COMPAÑÍA y cada cliente, mediante la celebración de 
un Acuerdo o Adendum de Servicios suscrito por las partes.

POS: Terminal física de punto de venta.

VPOS: Terminal virtual de punto de venta.

Compra Click (plataforma móvil de pago): Permite vender en línea productos o servicios a tráves de un link de pago o 
carrito de compra.

MiPOS: Producto de afiliación para procesamiento de tarjetas desde dispositivos móviles.

Hit (Tap to Phone): Es una tecnología que permite que un dispositivo Android o iOS (Apple) con tecnología NFC acepte 
pagos sin contacto de la tarjeta de crédito y/o débito, sin necesidad de un hardware adicional.



Glosario de Términos

Comercio Electrónico (E-Commerce): Es la transacción especial realizada en la red global de Internet mediante 
página web de EL AFILIADO o un enlace de Compra Click, las cuales deben de ser certificadas por la pasarela co-
rrespondiente.

Programa de Lealtad: Pueden ser Cuotas, MiniCuotas, Puntos, Cash, Programa de Extrafinanciamiento 0% bajo la 
modalidad de monto adicional a la línea de crédito y Programa de Cuotas Credomatic.

Tasa de Comisión: Es el % de comisión pactada por los servicios para procesamiento de las tarjetas y otros
servicios pactados entre La Compañia y El Afiliado, la misma dependerá del rubro de cada comercio y se calcula 
sobre el total del monto de la venta.

Alquiler de terminales de punto de venta: Es un cobro a EL AFILIADO bajo concepto de arrendamiento de POS 
GPRS MÓVIL y/o FIJO, DIAL IP, por el uso de cada terminal de punto de venta instalada en comercio.


