
Compra de Millas 

La compra de millas permite al miembro comprar las millas necesarias para obtener un 
boleto premio o ascensos de clase, incrementando el balance de millas. 

Como miembro ConnectMiles, podrá recibir un descuento al comprar millas, de hasta 45%, 
dependiendo de la cantidad de millas compradas y los presentes términos y condiciones. 

1. Para recibir hasta 45% de descuento, la compra debe realizarse entre las 9am EST del 5 
de agosto del 2026 y las 5pm EST del 31 de agosto del 2026. 

2. Las millas están disponibles para ser compradas desde 1,000 hasta 100,000 por 
transacción.  

3. Se puede comprar un máximo de 1,000,000 millas por año calendario. 
4. La compra debe realizarse a través de Copa.com, sección ConnectMiles, “Transacciones 

con Millas”, o a través del enlace enviado por correo electrónico. 
5. Copa Airlines se reserva el derecho de suspender la compra de millas y de revisar, 

enmendar, cambiar o modificar los términos y condiciones de Compra, Regalo o 
Transferencia (incluidos los límites de compra) en cualquier momento. 

6. Las transacciones deben pagarse usando tarjetas de crédito y/o débito. Si realiza una 
transacción con una tarjeta de crédito que no usa moneda USD, su banco puede convertir 
el importe del pago a su moneda local y aplicar una comisión por conversión. El tipo de 
cambio y la comisión por la transacción con moneda extranjera los determina su banco, 
no ConnectMiles. Si tiene preguntas sobre las conversiones o el tipo de cambio que se 
aplica a su transacción, comuníquese con su banco. 

7. Las millas compradas no son reembolsables y son aceptables para todos los beneficios 
de ConnectMiles establecidos en los términos y condiciones del programa. 

8. Las millas compradas se acumularán automáticamente en su cuenta de ConnectMiles 
dentro de las 48 horas siguientes a la compra. 

9. Las millas compradas con este producto no cuentan como millas de calificación a los 
efectos de alcanzar el estatus PreferMember (PreferProgram). 

10. Las millas vencerán el último día del vigésimo cuarto (24.º) mes luego de la última 
actividad calificada de cuenta en la cuenta del miembro. 

11. Las millas compradas a través de este producto no cuentan como puntos o millas de 
crédito en ningún otro programa de lealtad. 

12. Las millas no pueden canjearse por dinero. 
13. Se aplican todos los términos y condiciones de ConnectMiles. 

https://www.copaair.com/en/web/gs/connectmiles/terms-and-conditions 

 

English 

Buy Miles 

Purchasing miles allows the member to buy the miles needed to obtain an award ticket or 
upgrades, increasing the mileage balance. 



As a ConnectMiles member, you may receive a discount on your miles purchase, of up to 
45%, depending on the amount of miles purchased and the present terms and conditions.  

1. To receive up to a 45% discount, the purchase must be made between 9:00 a.m. EST 
on August 5, 2026, and 5:00 p.m. EST on August 31, 2026. 

2. Miles are available for purchase from 1,000 up to 100,000 per transaction. 

3. A maximum of 1,000,000 miles may be purchased per calendar year. 

4. The purchase must be made through Copa.com, ConnectMiles section, “Transactions 
with Miles,” or through the link sent by email. 

5. Copa Airlines reserves the right to suspend the purchase of miles and to review, 
amend, change, or modify the terms and conditions of Purchase, Gift, or Transfer 
(including purchase limits) at any time. 

6. Transactions must be paid using credit and/or debit cards. If you make a transaction 
with a credit card that does not use USD currency, your bank may convert the payment 
amount to your local currency and apply a conversion fee. The exchange rate and the 
foreign transaction fee are determined by your bank, not ConnectMiles. If you have 
questions about conversions or exchange rates applied to your transaction, please 
contact your bank. 

7. Purchased miles are non-refundable and are eligible for all ConnectMiles benefits 
established in the program’s terms and conditions. 

8. Purchased miles will be automatically credited to your ConnectMiles account within 
48 hours after purchase. 

9. Miles purchased with this product do not count as qualifying miles toward achieving 
PreferMember status (PreferProgram). 

10. Miles will expire on the last day of the twenty-fourth (24th) month following the last 
qualifying account activity in the member’s account. 

11. Miles purchased through this product do not count as points or miles in any other 
loyalty program. 

12. Miles cannot be redeemed for cash. 

13. All ConnectMiles terms and conditions apply: 
https://www.copaair.com/en/web/gs/connectmiles/terms-and-conditions 

 

Português 

Compra de milhas 

A compra de milhas permite que o membro adquira as milhas necessárias para obter uma 
passagem prêmio ou upgrades, aumentando o saldo de milhas. 



Como membro ConnectMiles, você poderá obter até 45% de desconto na compra de milhas, 
dependendo da quantidade de milhas compradas e dos presentes termos e condições. 

1. 1. Para receber até 45% de desconto, a compra deve ser realizada entre às 9h EST de 
5 de agosto de 2026 e às 17h EST de 31 de agosto de 2026. 

2. As milhas estão disponíveis para compra de 1.000 até 100.000 por transação. 
3. Pode-se comprar um máximo de 1.000.000 de milhas por ano calendário. 

4. A compra deve ser realizada através de Copa.com, seção ConnectMiles, “Transações 
com Milhas”, ou através do link enviado por e-mail. 

5. A Copa Airlines reserva-se o direito de suspender a compra de milhas e de revisar, 
alterar, modificar ou emendar os termos e condições de Compra, Presente ou 
Transferência (incluindo os limites de compra) a qualquer momento. 

6. As transações devem ser pagas com cartões de crédito e/ou débito. Se realizar uma 
transação com um cartão que não utilize moeda USD, o seu banco poderá converter o 
valor para a sua moeda local e aplicar uma taxa de conversão. A taxa de câmbio e as 
tarifas de transação internacional são definidas pelo seu banco, não pelo 
ConnectMiles. Em caso de dúvidas, entre em contato com o seu banco. 

7. As milhas compradas não são reembolsáveis e são elegíveis para todos os benefícios 
do ConnectMiles conforme os termos e condições do programa. 

8. As milhas compradas serão creditadas automaticamente na sua conta ConnectMiles 
em até 48 horas após a compra. 

9. As milhas compradas com este produto não contam como milhas qualificáveis para 
atingir o status PreferMember (PreferProgram). 

10. As milhas expiram no último dia do vigésimo quarto (24º) mês após a última atividade 
qualificável na conta do membro. 

11. As milhas compradas com este produto não contam como pontos ou milhas em 
qualquer outro programa de fidelidade. 

12. As milhas não podem ser trocadas por dinheiro. 

13. Aplicam-se todos os termos e condições do ConnectMiles: 
https://www.copaair.com/en/web/gs/connectmiles/terms-and-conditions 

 

Français 

Achat de Miles 

L’achat de miles permet au membre d’acquérir les miles nécessaires pour obtenir un billet 
prime ou des surclassements, augmentant ainsi le solde de miles. 



En tant que membre ConnectMiles, vous pouvez bénéficier de jusqu’à 45 % de réduction sur 
l’achat de miles, selon le nombre de miles achetés et les présents termes et conditions. 

1. Pour bénéficier de jusqu’à 45 % de réduction, l’achat doit être effectué entre 9h00 
EST le 5 août 2026 et 17h00 EST le 31 août 2026. 

2. Les miles sont disponibles à l’achat de 1 000 à 100 000 par transaction. 

3. Un maximum de 1 000 000 de miles peut être acheté par année civile. 

4. L’achat doit être effectué via Copa.com, section ConnectMiles, « Transactions avec 
des miles », ou via le lien envoyé par e-mail. 

5. Copa Airlines se réserve le droit de suspendre l’achat de miles et de réviser, modifier 
ou amender les termes et conditions d’Achat, Cadeau ou Transfert (y compris les 
limites d’achat) à tout moment. 

6. Les transactions doivent être effectuées avec des cartes de crédit et/ou de débit. Si 
vous effectuez une transaction avec une carte utilisant une devise autre que l’USD, 
votre banque peut convertir le montant dans votre devise locale et appliquer des frais 
de conversion. Le taux de change et les frais de transaction internationale sont 
déterminés par votre banque, et non par ConnectMiles. Pour toute question, veuillez 
contacter votre banque. 

7. Les miles achetés ne sont pas remboursables et sont valables pour tous les 
avantages ConnectMiles conformément aux termes et conditions du programme. 

8. Les miles achetés seront crédités automatiquement sur votre compte ConnectMiles 
dans un délai de 48 heures après l’achat. 

9. Les miles achetés avec ce produit ne sont pas considérés comme des miles 
qualifiants pour atteindre le statut PreferMember (PreferProgram). 

10. Les miles expireront le dernier jour du vingt-quatrième (24e) mois suivant la dernière 
activité qualifiante sur le compte du membre. 

11. Les miles achetés avec ce produit ne sont pas comptabilisés comme points ou miles 
dans tout autre programme de fidélité. 

12. Les miles ne peuvent pas être échangés contre de l’argent. 

13. Tous les termes et conditions de ConnectMiles s’appliquent : 
https://www.copaair.com/en/web/gs/connectmiles/terms-and-conditions 

 


