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Ventas banda magnética  
1. Presione la opción VENTA 
2. Digite el monto a cobrar y presiona Continuar 
3. Confirme el monto a cobrar, SÍ (Continuar) o NO (Cancelar)  
4. Deslice la tarjeta 
5. Espere mientras se realiza la transacción  
6. Retirar voucher y luego presione COPIA CLIENTE para impresión de 

la copia 
 

Ventas con tarjetas EMV 
1. Presione la opción VENTA 
2. Digite el monto a cobrar y presiona Continuar 
3. Confirme el monto a cobrar, SÍ (Continuar) o NO (Cancelar)  
4. Inserte la tarjeta 
5. Espere mientras se realiza la transacción  
6. Extraiga o retire la tarjeta 
7. Retirar voucher y luego presione Copia Cliente para impresión de la 

copia 
 
Ventas Contactless o NFC 

1. Presione la opción VENTA 
2. Digite el monto a cobrar y presiona Continuar 
3. Confirme el monto a cobrar, SÍ (Continuar) o NO (Cancelar)  
4. Acerque la tarjeta al casco del POS en el icono de Contactless  
5. Espere mientras se realiza la transacción  
6. Retirar voucher y luego presione Copia Cliente para impresión de la 

copia 
 
Nota: Si durante la transacción la tarjeta solicita el ingreso de PIN, acerque la 
terminal POS al tarjetahabiente para que pueda digitarlo de manera segura y 
confidencial. 
 
Consulta de Puntos 
1. Presione CONSULTA PUNTOS 
2. Digite el plan eje: 04 + Continuar 
3. Confirme la transacción presionando Continuar 
4. Deslice la tarjeta 
5. Retirar Voucher con los puntos disponible 
 
 
 

Venta de Puntos 
1. Presione Puntos  
2. Digite el total de puntos a canjear + Continuar 
3. Digite el plan de puntos (04) + Continuar 
4. Confirme el plan y la cantidad de puntos y luego presiona Continuar 
5. Deslice la tarjeta 
6. Espere mientras se realiza la transacción  
7. Retirar voucher y luego presione Copia Cliente para impresión de la 

copia 
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Compra Cuotas 
1. Presione la opción de PLAN DE PAGOS 
2. Digite el monto a cobrar + Continuar  
3. Seleccione el plazo a utilizar y presione Continuar 

    Compra cuotas 3 meses 
     Compra cuotas 6 meses 
     Compra cuotas 9 meses 
     Compra cuotas 12 meses 

4. Confirme el monto a cobrar, presione Continuar 
5. Deslice (banda), inserte (chip) o acerque (contactless) la tarjeta 
6. Espere mientras se realiza la transacción  
7. Retirar voucher y luego presione Copia Cliente para impresión de la 

copia 
 
Reimpresión 

1. Selecciona REPORTES 
2. Digita la CLAVE y presiona Continuar 
3. En pantalla aparecerán todas las ventas bajo palabra REPORTES 
4. Buscar y selecciona la venta que desea reimprimir 
5. Seleccione la copia que desea Recibo cliente o Recibo comercio 
6. Reimprimirá el voucher 
7. Presiona Cancelar para regresar al menú principal 

 
Anulación 

1. Seleccione la opción ANULACIÓN 
2. Digite el numero de factura + Continuar 
3. Digite la clave de acceso + Continuar 
4. Verificar la transacción a anular, presione Continuar si es correcto, 

de lo contrario presione Cancelar 
5. Retirar voucher y luego presione Copia Cliente para impresión de la 

copia 
 
Reportes 

1. Seleccione la opción de REPORTES 
2. Digite la clave + Continuar 
3. Seleccione el tipo de reporte que desea imprimir 

IMPRIMIR REPORTE DE TOTALES  
IMPRIMIR REPORTE DETALLADO 

4. Retirar voucher de reportes 
5. Presiona Cancelar para regresar al menú principal 

 
 

Cierre 
1. Seleccione la opción CIERRE 
2. Digite la clave de acceso + Continuar 
3. Espere mientras se realiza el cierre  
4. Retirar voucher de cierre y presiona Continuar para regresar al menú 

principal 
 
 

  


