PROMOCION:
“Gana premios al reactivar tu Usuario de Banca Movil”

Reglamento oficial

Promocidn exclusiva para clientes seleccionados por BAC que reciban una invitacion para participar
por medio de correo electréonico, mensaje de texto, notificacion push o WhatsApp y se inscriban
segun comunicacion recibida.

Condiciones

Esta promocion tiene una vigencia del O1 de noviembre al 30 de noviembre de 2026. Para participar,
el cliente deberd ingresar a su App de Banca Movil y realizar minimo 1 transaccion (transferencia,
pago de servicio, recarga, pago de TC, pago de préstamo) durante el periodo del 01 de noviembre
al 30 de noviembre de 2026. El cumplimiento de la mecéanica otorga una (1) Unica oportunidad de
participacion en el sorteo. Los clientes aplican unicamente al incentivo comunicado.

Sorteo

Al finalizar la promocion se realizard un sorteo entre los clientes que hayan cumplido la mecénica
establecida, para otorgar:

Vales de supermercado

2 ganadores de Q300
2 ganadores de Q400
4 ganadores de Q500

Vales de combustible
2 ganadores de Q300

2 ganadores de Q400
4 ganadores de Q500
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Reintegros

2 ganadores de Q300
2 ganadores de Q400
4 ganadores de Q500

Total de ganadores: 24 clientes

La entrega de los premios sera coordinada dentro de los treinta (30) dias calendario posteriores a la
finalizacion de la promocidn. Los reintegros seran acreditados en la cuenta o producto BAC definido
por BAC, en un plazo de (30) dias calendario. Los ganadores seran notificados mediante mensaje de
texto, notificacion push, llamada teleféonica o correo electronico.

Aviso importante

Una vez recibido el premio, BAC no responde por cualquier dano, pérdida o menoscabo que sufra el
participante por razones que no le sean imputables a BAC. Para ser declarados ganadores, los
clientes deberan mantener sus productos activos, encontrarse al dia en sus obligaciones con BAC y
no presentar blogqueos, restricciones o sobregiros que impidan la acreditacion o entrega del premio.
No participan usuarios juridicos ni empleados activos del Grupo Financiero BAC y/o parientes hasta
el cuarto grado de consanguinidad. En caso de que el cliente no cumpla con los requerimientos,
restricciones, condiciones y limitaciones de la mecanica, no tendra derecho a recibir el premio
correspondiente. BAC podra seleccionar ganadores suplentes que sustituiran a cualquier ganador
que no pueda ser localizado o que incumpla los requisitos establecidos en el presente reglamento.

BAC se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la promocion por causas de fuerza
mayor o circunstancias fuera de su control, comunicandolo oportunamente por los medios que
considere convenientes.

BAC se reserva el derecho de descalificar a cualquier participante que realice acciones fraudulentas,
altere el funcionamiento de la promocién o incumpla las condiciones establecidas en este
reglamento.
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